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FOR MULA RZ

REKLAMACJI /WYMIANY

Imię i Nazwisko nabywcy........................................................................

Dokładny adres....................................................................................................................................

…........................................................................................................................................................

Telefon...................................................................................

Nazwa użytkownika Allegro …...............................................................................

Nazwa towaru/ nr aukcji ….....................................................................................

Ilość.........................................

Cena brutto …................................

Zgłaszam reklamacją wyżej wymienionego produktu. Podstawą zgłoszenia reklamacji jest:

a)

dostarczenie towaru niezgodnego ze złożonym zamówieniem*,

b)

braki ilościowe*,

c)

istnienie wady uniemożliwiającej używanie towaru zgodnie z jego przeznaczeniem*

d)

inne okoliczności (proszę wskazać jakie)*

* proszę zakreślić odpowiedni punkt

W wyniku istnienia wady proszę o naprawę lub wymianę towaru reklamowanego na taki sam wolny od wad. W 

przypadku braku możliwości dokonania naprawy bądź wymiany proszę o zwrot zapłaconej ceny!

a) przelewem na mój rachunek bankowy w Banku*.......................................................................................

nr rachunku................................................…...................................................................................................

*prosz     ę zaznaczyć właściwa rubrykę    

•

Inne uwagi klienta:

Produkt należy wysłać wraz z paragonem przesyłając go na własny koszt do firmy AVESTI Beata

Wnuk ul. Jaskółcza 1 42-300 Myszków

MIEJSCOWOŚĆ...............................DATA....................   PODPIS


